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Avellino

NEL DATABASE REALIZZATO DALLA MY ADMIN DI ATRIPALDA OLTRE TRE MILIONI E MEZZO DI AZIENDE ITALIANE
E’ irpino il super portale delle pmi

di Stefano Belfiore

E’ irpino il super portale delle aziende italiane. Si chiama www.facileaziende.it, andra in
rete alla fine di luglio e a realizzarlo € la My Admin di Atripalda lanciata appena un anno fa
da Antonio Pellegrino. L'impresa - oltre ad aver realizzato, tra l'altro, il software per la
gestione dei dati dell’Universita di Salerno - ha gia messo in rete www.ilterzogirone.com,
un portale enogastronomico in cui sono rappresentati tutti i ristoranti italiani.

[ ]

Il mondo delle aziende italiane, oltre tre milioni e mezzo di unita industriali, va in rete con
un progetto nato in Irpinia. Il portale si chiama www.facileaziende.it, andra in rete alla fine
di luglio e a realizzarlo € la My Admin di Atripalda, attiva dal 2003 nel settore
dell'information technology. L'obiettivo € offrire visibilita all'utenza e, insieme, la fruibilita
di molteplici servizi. Dalla semplice registrazione (gratuita) si passa a una serie di
prestazioni studiate nei minimi dettagli per le esigenze delle singole imprese. Dietro un
corrispettivo economico, flessibile a seconda di quelle che sono le piu disparate esigenze,
I'azienda interessata avra la possibilita di comprare lo spazio per un minisito, avente in
dotazione un determinato numero di pagine web, che potra essere aggiornato in tempo
reale, sia nei contenuti sia nelle immagini, direttamente dall’'utente. Ma c’é di piu. Tra i
servizi previsti anche operazioni e-commerce dei prodotti, vetrine-offerte e cataloghi
merceologici di natura illimitata. E ancora, la possibilita di usare piu account di posta
elettronica e servizi addizionali incentrati su vere e proprie campagne di telemarketing
attraverso il software applicativo “business box™, curato sempre dalla My Admin, e che
consente essenzialmente di operare un servizio clienti in maniera automatizzata.
Un'interattivita non a esclusivo vantaggio dell'imprenditore ma che funge da flusso
continuo e perenne tra l'utente-azienda e |'utente-generale. Chiunque voglia contattare
una specifica realta industriale potra farlo, compilando un modulo on line di prenotazione
diretta in modo totalmente gratuito. Cosi sara possibile fissare e concordare appuntamenti
favorendo, pertanto, la ramificazione di un sistema di relazioni diretto, efficiente e
qualitativo. “Facileaziende- spiega Antonino Pellegrino, general manager della My Admin- &
stato realizzato da una societa che ritiene internet non un mezzo virtuale bensi concreto e
reale”.

“Il portale - aggiunge - favorisce dunque un interscambio d’‘informazioni concrete dove
I'interattivita utente-azienda possiede un elevato grado di funzionalita”. Lo strumento, dai
contenuti promozionali, consentira, tra le altre cose, alle aziende (quelle in possesso del
minisito) di essere visibili, attraverso una rotazione ciclica, sulla home page della rete
informatica. Inoltre attraverso un motore di ricerca interno sara possibile raffinare lo
screening telematico attraverso analisi settoriali per nome o per categoria di produzione.
La pianificazione lavorativa, portata avanti dall’equipe aziendale, non & nuova nel suo
genere. Un simile percorso & stato gia intrapreso per un portale enogastronomico
(www.ilterzogirone.com).

Anche in questo caso si tratta di un database che include tutti i ristoranti italiani. On line
dallo scorso 31 marzo, il software possiede anche un forum usufruito dall’'utenza per lo
scambio di consigli e informazioni. Il lavoro che sottende l'intero iter progettuale, inerente
il portale delle aziende italiane, € fatto e composto da un’attivita che il management
aziendale ha portato avanti nell'arco di diversi mesi. Il tutto tramite una raccolta
d’informazioni recuperate attraverso consultazioni on line, ricerche cartacee, operazioni di
telemarketing e call-center. A potenziarne l'ossatura progettuale altri due database di
natura territoriale che diventeranno operativi in contemporanea con quello nazionale. Si
chiamano www.spaziocomune.net e www. comunicaremeglio.it.

Entrambi sono figli di una partnership instaurata con |‘azienda irpina: il primo nasce
tramite accordi suggellati con la Scp group di Frosinone (societa che si occupa di marketing
diretto). Il secondo matura, invece, all'interno di un’ulteriore intesa questa volta con la
Spem di Vercelli anch’essa attiva nello stesso business aziendale del gruppo laziale. Ambiti
geografici dei rispetti portali: Lazio, Umbria ed Abruzzo e Valle D’Aosta, Piemonte e
Lombardia. La struttura lavorativa sara arricchita, inoltre, da medesime collaborazioni, in
fase attuale di rifinitura, con altre societa che andranno a coprire altri ambiti geografici.
Identica la tipologia lavorativa che muove le particolari ramificazioni telematiche. Le
sezioni, infatti, saranno dotate di un call-center, attraverso il quale si operera la vendita di
spazi e banner pubblicitari, di minisiti ed anche di servizi assistenza e customer-care.
Rientra nella cornice progettuale di breve periodo, la realizzazione del sistema informativo
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territoriale (Sit) che My Admin sta curando per il “Parco Nord Milano": ente lombardo che si
occupa della gestione/organizzazione di eventi e manifestazioni nell’area territoriale di
competenza.

la scheda

Nome: My Admin

Sede: Atripalda (Avellino)

General manager: Antonino Pellegrino

Anno di costituzione: ottobre 2003

Addetti: 6 (manodopera altamente qualificata) suddivisa tra responsabile area tecnica,
responsabile sviluppo, area gestione diretta dei portali, area grafica.

Settore: Realizzazione di software “web based"

Sito internet:www.myadmin.it

Software per atenei, scuole e manager

- Delphyn: software gestionale per archivi contabili. Da I'opportunita ai clienti di accedere
alla propria area da qualsiasi parte del mondo. Sito internet: www.delphyn.it

- My Tesi: software applicativo che risponde alle principali esigenze di gestione dei servizi
di segreteria per universita (installato a Fisciano presso la facolta di Economia). Sito
internet: www.mytesi.it

- Minerva: software ideato per le scuole. Offre alle famiglie di studenti la possibilita di
consultare da casa le informazioni riguardanti lo status scolastico dei propri figli.

- Business Box: software in due versioni: Home e Professional. Consente alle pmi di
utilizzare le risorse di un call-center professionale direttamente dalla propria sede. Gestisce
campagne di telemarketing e teleselling. Sito internet: www.businessbox.it
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